
 

 

 

 

 

 

 

 

 

นโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี 
 
 

ของ 
 

เทศบาลตําบลกุดประทาย 
อําเภอเดชอดุม  จังหวัดอุบลราชธานี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
       

 
นโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีด ี

 
   เพื่อใหเปนไปตามเจตนารมณของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 25๖0 และพระ
ราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พุทธศักราช2546 รวมทั้งใหสอดคลองกับ
เกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  ซึ่งมุงเนนการพัฒนาคุณภาพการบริหารภาครัฐตามหลักธรรมาภิบาล ทั้งน้ี 
เพื่อใหการบริหารราชการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล อันจะทําใหประชาชนเกิดความม่ันใจ ศรัทธา
และไววางใจในการบริหารงานภาครัฐ 
 
  เทศบาลตําบลกุดประทายจึงไดจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดีอันประกอบดวยนโยบาย
หลัก 4 ดานคือดานรัฐสังคม และส่ิงแวดลอม ดานผูรับบริการและผู มีสวนไดสวนเสีย ดานองคการ และดาน
ผูปฏิบัติงาน รวมถึงไดกําหนดแนวทางปฏิบัติตามนโยบายหลักดานตางๆ เพ่ือเปนแนวทางปฏิบัติ และคานิยมรวม
สําหรับองคการและบุคลากรทุกคน พึงยึดถือเปนแนวทางปฏิบัติควบคูกับกฎ ขอบังคบัอ่ืนๆ อยางท่ัวถึง  
 
 

                                                                                  
                                    (นายวิทยา   สําเภา) 

                                                                         นายกเทศบาลตําบลกุดประทาย 
      วันท่ี ๒  เดือน ตุลาคม พ.ศ.25๖๐ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 

ประกาศเจตนารมณ 

 เทศบาลตําบลกุดประทายเปนราชการบริหารสวนทองถ่ินปฏิบัติภารกิจพระราชบัญญัติเทศบาล 
พ.ศ.2๔๙๖ และแกไขเพ่ิมเติมจนถึงปจจุบัน 

  ในฐานะผูบริหารของเทศบาลตําบลกุดประทาย เห็นสมควรใหมีการจัดทํานโยบายการกํากับดูแล
องคกรที่ดี เพื่อใหการปฏิบัติราชการขององคการบริหารสวนตําบล มีระบบการบริหารจัดการที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล 
ใหเปนที่ยอมรับของทุกฝายท่ีเก่ียวของ อันจะเปนการเสริมสรางความมีศักด์ิศรีของการเปนหนวยงานภาครัฐ  อีกท้ัง
สรางความมั่นใจ ศรัทธา และไววางใจจากประชาชน ผูรับบริการ ผูปฏบิัติงาน และผูมีสวนไดสวนเสีย 

  นโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีของเทศบาลตําบลกุดประทาย ไดรวบรวมหลักการ นโยบายการ
ปฏิบัติราชการ  แนวทางปฏิบัติ เพ่ือใหบุคลากรทุกระดับของเทศบาลตําบลกุดประทาย นํานโยบายการกํากับดูแล
องคกรที่ดีไปเปนแนวทางยึดถือปฏิบัติในการดําเนินงาน  และจะไมละเลยการปฏิบัติตามหลักการที่ปรากฏอยูใน
นโยบายการกํากับดูแลองคการฉบับน้ี 

  ทั้งนี้ เทศบาลตําบลกุดประทาย จะไดพิจารณาทบทวน  ปรับปรุงนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี
ของหนวยงานเปนประจํา เพื่อใหมีความเหมาะสม  ทันสมัยและสอดคลองกับสถานการณ  
 

                                                                                                                   
                           (นายวิทยา   สําเภา) 

                                                                         นายกเทศบาลตําบลกุดประทาย 
     วันที่  ๒  เดือน ตุลาคม พ.ศ.25๖๐ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

หมวด 1 
ขอมูลองคการ 

 
 

 
“โครงสรางพ้ืนฐานดี อาชีพดี คุณภาพชีวิตดี เนนการเกษตรอินทรีย มากมีการศึกษา”  
 
 
 

 
พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2๔๙๖ และที่แกไขเพิ่มเติมจนถึงปจจุบันไดกําหนดอํานาจหนาที่หลักในมาตรา 

๕๐ และมาตรา ๕๑ ใหเทศบาลตําบลมีหนาที่ “พัฒนาตําบลทั้งในดานเศรษฐกิจสังคมและวัฒนธรรม” และเทศบาล
ตําบลกุดประทายไดกําหนดพันธกิจหลักที่จะดําเนินการเพ่ือใหบรรลุวสัิยทัศนท่ีกําหนดไวดังน้ี 

พันธกิจที่ 1 สงเสริมคุณภาพชีวติของประชาชน ไดรับการจัดสวสัดิการทางสังคม   
           สามารถดํารงชีพอยางมีความสุข และสามารถคงไวซึ่งศาสนา               
ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถ่ิน และวิถีชีวติชุมชนโดยทุกภาค 

มีสวนรวม 
พันธกิจที่ 2 สนับสนุนใหประชาชนมีน้ําเพ่ือการบริโภคอุปโภค  และการเกษตรอยางเพียงพอ 
พันธกิจที่ 3 พัฒนาระบบการบริหาร และการบริการใหสามารถอํานวยความสะดวก

 และบรกิารใหแกประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพโดยเนนใหประชาชนได
เขามามีสวนรวมในการบริหารงานกับ  อบต. 

พันธกิจที่ 4 สนับสนุนและสงเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจ  และการประกอบธุรกิจ ประเภท
ตางๆ ใหดําเนินไป ดวยความเขมแข็งมั่นคง  เสริมสรางรายไดใหแกประชาชนให
เพียงพอตอการดํารงชีพ และมีคุณภาพชีวติท่ีดี 

พันธกิจที่ 5 อนุรักษ และฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติใหสมดุลกับระบบนิเวศและใหมีการใช
ประโยชนอยางยั่งยืน และรวมทั้งลดความขัดแยงอันเนื่องมาจากการดําเนิน
กิจกรรมการพัฒนา 

พันธกิจที่ 6 พัฒนาศักยภาพและลักษณะทางกายภาพ  การปรับปรุงพ้ืนท่ีและการกอสรางทาง
คมนาคมระบบสาธารณูปโภค การผังเดชอุดม  อันเปนการสงเสริมความสะดวกใน
การอยูอาศัย การประกอบอาชีพและการทองเที่ยว 

 
 
 

ยุทธศาสตรการพัฒนา 1  การพัฒนาดานคุณภาพชีวิตและการคุมครองทางสังคม 
 ยุทธศาสตรการพัฒนา 2  การพัฒนาดานการบริหารจัดการนํ้า 

ยุทธศาสตรการพัฒนา 3  การบริหารจัดการ 
ยุทธศาสตรการพัฒนา 4  การพัฒนาดานเศรษฐกิจชุมชน 

วิสัยทัศน์ 

พันธกจิ 

ประเดน็ยุทธศาสตร์ 
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ยุทธศาสตรการพัฒนา 5  การพัฒนาดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
ยุทธศาสตรการพัฒนา 6  การพัฒนาดานการพัฒนาเมืองและชุมชน 
 

 
 
 

คนดี   : มีคุณธรรม กลายืนหยัดทําในส่ิงที่ถูกตอง มีความโปรงใส ตรวจสอบได  
ไมเลือกปฏิบัต ิ

คนเกง   : มุงผลสมัฤทธิ์ของการทํางาน ดวยความรู ความสามารถ และทํางานเปนทีม 
คนขยัน  : อดทน อุตสาหะ และพัฒนางานอยางตอเน่ือง 

วัตถุประสงคในการจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองคการที่ด ี
เพื่อใหการปฏิบัติงานของเทศบาลตําบลกุดประทายมีผลในทางปฏิบัติอยางแทจริง และเกิดประโยชนกับทุก

ฝาย การจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีจึงไดยึดหลักการท่ีสําคัญเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคดังตอไปนี้ 
1)  เพ่ือเปนนโยบายและแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนสําหรับสงเสริมธรรมาภิบาลใหเกิดขึ้นในหนวยงานและ

สามารถนําไปปฏิบัติและติดตามผลไดอยางเปนรูปธรรม 
2)  เพ่ือใชเปนแนวทางตรวจสอบธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงานดานตางๆ ทั้งน้ี เพื่อมิใหเกิดการแสวงหา

ผลประโยชนสวนตน อันจะทําใหเกิดความสูญเสียตอรัฐ สังคม ส่ิงแวดลอม องคการ ผูรับบริการ ผูมีสวนไดสวนเสีย 
และผูปฏิบัติงานหนวยงาน 

3)  เพ่ือสรางการยอมรับ ความนาเชื่อถือ ความไววางใจ ความมั่นใจและศรัทธาใหเกิดขึ้นกับผูรับบริการ 
ประชาชนทั่วไป และผูมีสวนไดสวนเสีย 

หมวด 2 
 นโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี 

เพ่ือแสดงความมุงมั่นตอการบริหารราชการตามหลักธรรมาภิบาลเทศบาลตําบลกุดประทายไดกําหนด
นโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีประกอบดวยนโยบายหลัก 4 ดาน และแนวทางปฏิบัติภายใตกรอบนโยบายหลัก
คือ 1) ดานรัฐ สังคมและส่ิงแวดลอม2) ดานผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย  3) ดานองคการ และ 4) ดาน
ผูปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
นโยบายหลัก 

1. สงเสริม สนับสนุนดานส่ิงแวดลอม สุขภาพ และความปลอดภัยตอชุมชน โดยยึดถือและปฏิบัติในเรื่อง
ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมที่ดีเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืนและสมดุล 
แนวทางปฏิบตัิ 

1.1 กําหนดมาตรการประหยัดพลังงาน 
1.2 ใหหนวยงานของรัฐพัฒนาบุคลากรใหมีความรูเกี่ยวกับการฟนฟู  รักษาสิ่งแวดลอม  และความปลอดภัย

ของชุมชน 

ค่านิยมหลักขององค์การ 

นโยบายด้านรัฐ สังคมและสิÉงแวดล้อม 
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1.3 การจัดใหมีสวนรวมในการรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอม 

นโยบายหลัก 
2. มุงม่ันที่จะเปนสวนหนึ่งในการสรางสรรคสังคมที่ดี มีความสุข 

แนวทางปฏิบตัิ 
2.1  การควบคุมและเพื่อดูแลสขุภาพของประชาชน 
2.2 จัดโครงการเพ่ือสงเสริมความเขมแข็งของสถาบันครอบครัว 

 
7 
 
 
นโยบายหลัก 

1. สงเสริมใหบริการที่มีคุณภาพ โดยนําเทคโนโลยีสมัยใหมมาใชเพ่ือใหบริการมีความสะดวกและรวดเร็ว 
แนวทางปฏิบตัิ 

1.1 พัฒนาและปรับปรุงระบบขอมูลการบริการอยางตอเน่ืองเพ่ือใหผูรับบริการไดรับความพึงพอใจ 
1.2 พัฒนาระบบฐานขอมูลเพ่ือการพัฒนาหนวยงานเพ่ือเปนประโยชนตอการตัดสินใจของผูบริหารและ

ประชาชนที่สนในทั่วไป 
นโยบายหลัก 

2. มุงม่ันใหบริการ ดวยความสุจริต โปรงใส เพ่ือประโยชนสุขของประชาชน 
แนวทางปฏบัิติ 

2.1 สงเสริมการเรียนรูและการมีสวนรวมของประชาชนในกิจการของรัฐและของสวนรวม 
2.2  ปรับทัศนคติหรือคานิยมของการดําเนินงานของเจาหนาที่ของรัฐและหนวยงานภาครัฐใหมุงสูความ

เชื่อม่ันในหลักประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และความโปรงใสในการดําเนินงาน 
นโยบายหลัก 

3. ใหความสําคัญกับการรับฟงความคิดเห็น ของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 
แนวทางปฏบัิติ 

3.1 จัดชองทางระบบการรับฟงระบบความคิดเห็นท่ีหลากหลาย 
3.2 พัฒนากระบวนการรับขอรองเรียนดวยระบบอินเทอรเน็ตผานทางเว็บไซตของเทศบาล 
3.3 จัดทําแบบสํารวจความตองการของผูรับบริการและนํามาปรับปรุงงานบริการใหดีขึ้น 

 
 
 
นโยบายหลัก 

1. สงเสริมและจัดใหมีระบบบริหารความเส่ียงท่ีเก่ียวกับประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงานความ
ถูกตองของรายงาน และการปฏบิัติตามกฎระเบียบท่ีเก่ียวของภายใตการกํากับดูแลและควบคุมภายในที่ดี 
แนวทางปฏิบตัิ 

1.1 จัดใหมีคณะกรรมการรับผิดชอบในการกําหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหารความเส่ียงของการ
บรรลุเปาหมายตามภารกิจหลักของเทศบาล 

 

นโยบายด้านผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

นโยบายด้านองค์การ 
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1.2 กําหนดแนวทางสงเสริมใหเจาหนาที่ทุกระดับตระหนักถึงความเส่ียงตอการดําเนินงานที่ผิดตอธรรมาภิ

บาล 
1.3 จัดใหมีการอบรมใหมีความรูเรื่องกฎขอบังคับของกฎหมายที่เก่ียวกับคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิ

บาล 
1.4 กําหนดใหผูบริหารและเจาหนาที่เปนผูดูแลความเส่ียงตอการดําเนินงาน ที่ไมสอดคลองตอหลักคุณธรรม 

จริยธรรมและธรรมาภิบาล 
 
 

นโยบายหลัก 
2. สรางระบบการบริหารผลการปฏิบัติงานเพื่อใชเปนเครื่องมือในการบริหารจัดการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ แก 

ขาราชการทุกระดับ โดยผลกัดันใหทุกหนวยงานมุงเนนการพัฒนาตนเองตลอดเวลา 
แนวทางปฏบัิติ 

2.1 ใชดัชนีวัดผลการปฏิบัติงาน (KPI) ที่มีการกําหนดไวอยางชัดเจนเปนเครื่องมือในการวางแผนและ
ครอบคลุมผลการดําเนินงาน และมีการรายงานผลการดําเนินการอยางสม่ําเสมอ 

2.2 จัดทําแนวทางสงเสริมการปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีตามหลักธรรมาภิบาล เพื่อกระตุนสงเสริมใหเกิด
การปฏบิัติในวงกวาง 

2.3 พัฒนาระบบขอมูล กฎ ระเบียบ ที่เก่ียวกับการปฏิบัติงานภายในองคการ เพ่ืออํานวยความสะดวกให
เจาหนาที่ทุกคนในการเขาถึงขอมูลและรับทราบโดยท่ัวกัน 

 
นโยบายหลัก 

3. วางระบบประชาสัมพันธใหความสําคัญกับการเผยแพรประชาสัมพันธขาวสารและผลการดําเนินงานของ
หนวยงานตางๆ ใหประชาชนไดรับทราบ 
แนวทางปฏบัิติ 

3.1 ประชาสัมพันธผลการปฏิบัติงานของเทศบาลในรูปแบบตางๆ เชน สื่อส่ิงพิมพและส่ืออิเล็กทรอนิกส 
3.2 เผยแพรนโยบาย กิจกรรม  และผลการดําเนินงานของเทศบาล อยางสม่ําเสมอ 

 
 
 
 
นโยบายหลัก 

1. มุงเนนสงเสริมใหผูปฏิบัติงานมีคุณภาพชีวิตที่ดี  
แนวทางปฏิบตัิ 

1.1 จัดทํากิจกรรมเพ่ือสรางเสริมสุขภาพแข็งแรงแกผูปฏิบัติงาน 
1.2 จัดทํากิจกรรมเพ่ือเสริมสรางความสัมพันธอันดีระหวางผูปฏิบัติงาน 

 
นโยบายหลัก 

2. สนับสนุนใหมีระบบแลกเปลี่ยนเรียนรู เพื่อเพ่ิมประสบการณในการปฏิบัตงิาน 
 

นโยบายด้านผู้ปฏิบัติงาน 
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แนวทางปฏบัิติ 

2.1 สรางวัฒนธรรมองคกรใหเจาหนาที่ทุกระดับ เปดใจรับฟงขอมูลปอนกลับ กลาคิดกลาแสดงออก และใฝรูอยาง
ตอเน่ือง 

2.2 จัดใหมีเวทแีลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณการทํางานที่ดี  เพ่ือเสริมสรางใหเปนองคกรแหงการเรียนรู 
2.3 การทํางานรวมกันเปนทีมในลักษณะเครือขาย (Networking) 

แนวทางสงเสริมและผลักดันการปฏิบติัตามนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี 
เพ่ือใหการปฏิบัติงานมีผลดีตามนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีของเทศบาลตําบลกุดประทาย จึงกําหนด

หลกัปฏิบัติท่ีสําคัญดงัน้ี 
1)  เทศบาลตําบลกุดประทายสื่อสารใหบุคลากรทุกคนไดรับทราบและมีความเขาใจเก่ียวกับนโยบายการ

กํากับดูแลองคการที่ดีอยางทั่วถึง 
2)เทศบาลตําบลกุดประทายจัดระบบบริหารธรรมาภิบาลที่มีประสิทธิภาพเพ่ือใหทุกคนมั่นใจวาบุคลากร

และองคการจะปฏิบัติตนตามแนวทางการปฏิบัติตามนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีฉบับนี้อยางเครงครัด โดยจะ
ถือเสมือนวาเปนขอปฏิบัติขององคการขอหนึ่ง ที่บุคลากรทุกระดับตองทําความเขาใจ ยึดมั่น และปฏิบัติใหถูกตองใน
การทํางานประจําวัน และไมมีบุคคลใดท่ีจะมีสิทธิ หรืออนุญาตใหบุคลากรของเทศบาล คนใด กระทําการใดที่ขัดตอ
นโยบายฉบับนี ้

3)  เทศบาลตําบลกุดประทายคาดหวังใหบุคลากรทุกคนมีการรายงานโดยสุจริตถึงการปฏิบัติที่ขัดหรือสงสัย
วาจะขัดตอหลักการตางๆ ในนโยบายฉบับน้ีตอผูบังคับบัญชาโดยตรง หรือในกรณีท่ีไมอาจรายงานตอผูบังคับบัญชาได 
อาจขอคําปรึกษาจากผูบริหารระดับสูง หรือผูบริหารท่ีรับผิดชอบดานงานบุคคล โดยขอมูลที่ใหนั้นใหถือปฏิบัติเปน
ขอมูลลับ ทั้งน้ี ผูบังคับบัญชาเองมีหนาท่ีในการสอดสองดูแล และใหคําแนะนําผูใตบังคับบัญชาตามลําดับชั้นใหปฏิบัติ
ใหสอดคลองกับแนวทางปฏิบัติตามนโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดีฉบับนี ้

4)  นโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีฉบับนี้ จะไดรับการพิจารณาปรับปรุงใหเปนปจจุบันทุกป 
5)  เทศบาลตําบลกุดประทายจะกําหนดแนวทางวัดและประเมินการปฏิบัติตามนโยบายการกํากับดูแล

องคการท่ีดีตามตัวช้ีวัดที่กําหนดไวตอไปอยางเปนระบบ รวมทั้งมีการประเมินตนเองอยางสม่ําเสมอ 


